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1 Einleitung
1.1 Auftrag

Der Gemeinderat von Rischlikon hat am 23. August 2004 beschlossen, ein Alterskonzept zu
erstellen. Ziel der Arbeit ist es, aus einer ganzheitlichen Sicht ein Konzept zum Thema ,Alt
werden in Rischlikon® zu erarbeiten. Dieses dient als Grundlage fur die Planung der nachs-
ten funf bis zehn Jahre von altersgerechtem Wohnraum, der stationaren Versorgung und den
ambulanten Diensten. Es soll ferner fur die Lebensgestaltung alter Menschen und ihr Einge-
bundensein in der Gesellschaft Anstdsse vermitteln und organisatorische Aspekte der Al-
tersarbeit berticksichtigen.

Der Gemeinderat beauftragte eine Steuerungsgruppe ,Alterskonzept” unter der Leitung von
Gemeinderétin Beatrice Zimmermann mit der Erstellung des Konzeptes. Fiir die fachliche
Begleitung der Arbeitsgruppe wahlte er Frau Anke Brandle-Stroh.

Die Mitglieder der Arbeitsgruppe sind im Anhang aufgefthrt.

1.2 Vorgehen

Fur die Bearbeitung des Auftrages wurde ein prozesshaftes Vorgehen gewahlt. Ziel war es,
in enger Zusammenarbeit mit den im Betagtenbereich verantwortlichen Personen und Orga-
nisationen sowie Betroffenen die Probleme zu definieren und Losungswege aufzuzeigen.

In einem ersten Schritt stellte Frau A. Brandle-Stroh die Daten der heutigen und zu erwar-
tenden alteren Wohnbevélkerung zusammen und erfasste die Nutzung der stationéren und
ambulanten Angebote im Jahr 2004 (s. Anhang).

An einer offentlichen Veranstaltung vom 5. Februar 2005 nutzten rund 150 altere Personen
aus Ruschlikon die Moglichkeit, ihre Ideen, Bedurfnisse und Wiinsche zum Leben im Alter in
ihrer Gemeinde mitzuteilen. (s. Anhang)

Die erweiterte Arbeitsgruppe formulierte an einem Arbeitstag vom 20. April 2005 Werthaltun-
gen und Leitsatze fur die Altersarbeit und skizzierte mogliche Lésungsansétze und Mass-
nahmen. Diese Materialien wurden von Frau A. Brandle-Stroh im Dialog mit der Arbeitsgrup-
pe zu dem vorliegenden Konzept verarbeitet.

2 Werte

Das vorliegende Konzept basiert auf einem Menschenbild, das den einzelnen Menschen als
einzigartig und unverwechselbar Uber die gesamte Lebensdauer betrachtet.

Ein Wertesystem dient als Bezugsrahmen fur die Leitsatze, Ziele und Massnahmen im ge-
samten Altersbereich und bezieht sich somit auf das Interaktionsdreieck Zielgruppe (Perso-
nen Uber 60 Jahre) — 6ffentliche Hand (Gemeinde) — Trager/Anbieter.

Alle Bestrebungen in der Altersarbeit in Rischlikon berticksichtigen die psychischen, physi-
schen und sozialen Bedurfnisse der Menschen ohne den Bezug zu den politischen und wirt-
schaftlichen Rahmenbedingungen zu vernachlassigen.
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2.1 Personen iiber 60 Jahre

Fur den Gemeinderat Rischlikon ist in der Altersarbeit das oberste Ziel, Voraussetzungen zu
schaffen, die den Erhalt der Lebensqualitat im Alter ermdglichen. Dieser zentrale Wert
setzt sich aus verschiedenen Faktoren zusammen:

Selbstindigkeit

Alle, auch altere Menschen, sollen im Rahmen der eigenen korperlichen, geistigen und psy-
chischen Mdéglichkeiten, eigenstandig sein kénnen. Die meisten wollen mit selbstgewahlter
Unterstitzung ihr Leben so lange als moglich autonom gestalten.

Selbstbestimmung

Um die Wirde des alten Menschen zu schitzen, ist es gerade bei altersbedingten Ein-
schrankungen wichtig, die Selbstbestimmung zu stiitzen und eigenverantwortliche Entschei-
dungen zu ermdglichen. Auch bei hoher Pflegeabhangigkeit gilt es, Fremdbestimmung mog-
lichst zu vermeiden und Privatheit zu gewahren.

Integration

Altern ist ein allen Menschen gemeinsamer, lebenslanger und unvermeidbarer Prozess. Die
kommunale Altersarbeit muss deshalb aktiv die Mdglichkeiten nutzen und dazu beitragen,
dass eine altersintegrierte Gesellschaft erhalten bzw. geschaffen wird, an der alle Alters-
gruppen aktiv teilnehmen kénnen, verbunden mit entsprechenden Rechten und Pflichten.

Soziales Netz

Altwerden ist in der Regel verbunden mit der Erfahrung von Verlusten: Verlust von Men-
schen, Verlust von Rollen und Funktionen. Die Angst vor Vereinsamung belastet viele alte
Menschen. Ohne Anregung und Unterstutzung von aussen gelingt es haufig nicht, den
Wunsch nach Geselligkeit und gemeinschaftlichen Aktivitaten zu erfillen.

2.2  Offentliche Hand

Subsidiaritat: Altersarbeit orientiert sich nicht nur am Bedarf und den Bediirfnissen der al-
ten Menschen, sondern auch an deren Ressourcen. Die dffentliche Hand wirkt subsidiar.

Gleichwertigkeit: Alle Personen Uber 60 Jahre sollen die gleichen Chancen beim Zugang
zu den Grundangeboten der Altersarbeit haben. Das setzt eine entsprechende Versorgung
und Tarifgestaltung voraus.

Gleichwertigkeit bezieht sich auch auf die Anbieter, die gleiche Chancen bei der Verteilung
der vorhandenen Mittel durch die 6ffentliche Hand erfahren.

Finanzierbarkeit: Alter und Altersarbeit missen finanzierbar sein. Auf kommunaler Ebene
betrifft das neben existenzsichernde Unterstutzungen die Kosten fiir die Angebote. Das Prin-
zip der Finanzierbarkeit fihrt zu politisch-gesellschaftlich akzeptablen Vorschlagen, die um-
setzbar sind und zwingt zu Transparenz bei den Kosten.

Wirtschaftlichkeit: Die Forderung nach Wirtschaftlichkeit bezieht sich nicht nur isoliert auf
die einzelnen Angebote und Leistungen der Institutionen, sondern zielt auch auf eine tiber-
geordnete, z.B. kommunale oder interkommunale Betrachtungsweise. Da geht es nicht nur
um finanzielle Mittel, Begriffe wie Nachhaltigkeit und ideelle Wertschopfung spielen mit.
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2.3  Trager/ Anbieter

Personenorientierung: Im Mittelpunkt der Arbeit steht der Mensch — diese Forderung be-
zieht sich sowohl auf die alten Menschen als Nutzer von Angeboten als auch auf das Perso-
nal als Dienstleistungserbringer.

Sicherung der Qualitat ist heute eine Selbstverstandlichkeit fir Dienstleistungsanbieter.
Qualitatssicherung bietet Uber die Beschreibung und Festlegung der Standards und deren
Kontrolle die Chance der Anpassung und Weiterentwicklung der Angebote.

Ressourcenorientierung beinhaltet ebenso den wirtschaftlichen Umgang mit Geldmitteln

als Beitrag an die Finanzierbarkeit der Angebote als auch die Nutzung von Synergien und —
bezogen auf Personen - der Eigenkrafte.
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3 Leitsatze
In der Gemeinde Rischlikon

e Dbleiben altere Menschen in der Gesellschaft integriert dank vielfaltiger Moglichkeiten, am
gesellschaftlichen, kulturellen und sozialen Leben teilzunehmen, sich zu engagieren und
mitzugestalten

e st die Unterstltzung und Erhaltung der Lebensqualitat alterer Menschen die Gbergeord-
nete Zielsetzung der Altersarbeit auf allen Gebieten

e werden Eigenverantwortung und Eigeninitiative der alteren Bevolkerung gefordert

e st der Erhalt der innerhalb und zwischen den Generationen Solidaritat und ein positives
Miteinander eine Zielvorgabe

e Grundet die Altersarbeit auf einem positiven Altersbild

e wird Ubergemeindliche Kooperation, wann immer maglich und sinnvoll, angestrebt

4 Ziele und Lésungsvorschldge

Dieses Alterskonzept enthalt strategische Entscheide fir die nachsten funf bis zehn Jahre,
die die Entwicklung des Bedarfs, die Bedrfnislage und die Ressourcen berlicksichtigen sol-
len. So ist in den nachsten 10 Jahren mit einer moderaten Zunahme der Altersbevolkerung
zu rechnen, nur die Gruppe der hochaltrigen Personen steigt deutlich um 55 Personen (vgl.
Statistische Erfassung im Anhang). Diese Entwicklung erlaubt eine Optimierung der Angebo-
te und zwingt weniger zu einem grossen Ausbau.

Im Folgenden sind Ziele und Lésungsansatze fiir Bereiche der Altersarbeit in Rlschlikon
formuliert, in denen ein mehr oder weniger grosser Handlungsbedarf besteht. Die Massnah-
men gelten als richtungsweisende Vorschlage, die im Rahmen der Umsetzung Uberprift und
angepasst werden mussen.

Die Versorgungsstrukturen im ambulanten und stationaren Bereich sind in einer Gemeinde
wie Ruschlikon mit einem hohen Anteil an Personen Uber 65 Jahre in den letzten Jahren
gewachsen. Sie dienen der Ergénzung der Eigenkrafte und kompensieren Defizite. Auf die-
ser soliden Basis kann das Angebot weiter entwickelt und ausgebaut werden. Dabei geht es
vor allem darum, flexibel und kleinrdumig auf einen neuen Bedarf und sich verandernde Be-
durfnisse zu reagieren und weniger um die Errichtung weiterer grosser Spezialeinrichtungen.
Die kommunale Altersarbeit orientiert sich vermehrt an einem positiven Altersbild, denn das
Alter spannt sich heute Uber vier Jahrzehnte. Gefragt sind deshalb ressourcenorientierte An-
satze der Gemeinwesenarbeit, um Eigeninitiative, Selbsthilfe und Integration zu unterstiitzen.

4.1 Freiwilligenarbeit, Selbsthilfe und Engagement

Ausgangslage

Altersarbeit wird haufig gleich gesetzt mit dem Versorgungsangebot im Pflegebereich und
der Altersvorsorge. Aus diesem Blickwinkel wird das Alter zu einem belastenden Kostenfak-
tor. Alter birgt jedoch verschiedenartige Ressourcen: neben dem 6konomischen Kapital —
60% des Vermogens in der Schweiz ist im Besitz der Giber 60-Jahrigen — findet sich bei die-
ser Bevodlkerungsgruppe soziales Potenzial und Bildungskapital. Alte Menschen wollen und
kénnen in der Regel weitgehend fur sich selber sorgen, solidarisch handeln und einen Bei-
trag zur Lésung gesellschaftlicher Probleme leisten. Erst in der Hochaltrigkeit ab 85/90 Jahre
steigt die Nachfrage nach Versorgungsangeboten.
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Ziel
Alter als Gewinn bedeutet eine Ressource fiir die Gesellschaft — diese Erkenntnis
kommt zum Tragen.

Massnahmen

e Mit der Schaffung einer ,Drehscheibe” wird Freiwilligenarbeit systematisch und professi-
onell geférdert, d.h. Koordination der Angebote und Nachfragen, Werbung von Freiwilli-
gen, Schulung und Begleitung usw. Die ,Drehscheibe” sollte nicht isoliert stehen, son-
dern kombiniert werden mit der Informationsstelle und einem Senioren-Treffpunkt, der
einen ungezwungenen Austausch ermdglicht.

e Selbsthilfeinitiativen wie Senioren fur Senioren werden in der Anfangsphase professio-
nell begleitet

* Generationsibergreifende Projekte zur Férderung der Integration und gegenseitiger Hil-
feleistungen (Bsp. Schule oder &hnliches, Jugend, Freizeit) werden lanciert

e Die Gemeinde vermittelt oder stellt Infrastruktur fur Gruppenaktivitaten zur Verfigung.

e Fur die professionelle Fuhrung der ,Drehscheibe flr Freiwilligenarbeit und die Anlaufstel-
le (s. Punkt 4.3) ist die Zusammenarbeit mit einer Nachbargemeinde zu priifen.

4.2  Soziale Kontakte

Ausgangslage

An der Forumsveranstaltung wurde mehrfach der Wunsch nach einem eigenen Treffpunkt flr
Senioren geaussert, der spontane, ungezwungene und nicht organisierte Begegnungen er-
moglicht, die zu gemeinsamen Aktivitaten fuhren kénnen.

Ziel
Es entsteht ein Treffpunkt fiir Senioren.

Massnahmen

e Der Treffpunkt wird konzipiert als ,Markt der (un) — beschrankten Mdglichkeiten®. Das
Angebot umfasst ein Café mit langen Offnungszeiten, Spielecken, Internetcafé, die
Drehscheibe fur Freiwilligenarbeit, die zentrale Anlauf- und Informationsstelle (Senioren-
Kiosk), Kurse und Veranstaltungen fuir Senioren.

4.3 Information

Ausgangslage

Gemaéss Aussagen an der Forumsveranstaltung befriedigen die vorhandenen Informations-
mittel die Bedlrfnisse der &lteren Bevdlkerung nicht vollstandig. Es wird vor allem eine Ad-
resse fur alle Altersfragen gewiinscht.

Ziel
Eine zentrale Anlaufstelle vermittelt Informationen, Auskiinfte und Beratungen bei
Fragen im Alter.

Massnahmen

e Errichtung einer zentralen Anlaufstelle in Kombination mit der ,Drehscheibe” fiir Freiwilli-
genarbeit und dem Treffpunkt flr Senioren, professionell gefiihrt, aber von Senioren mit-
betrieben.

e Eine gemeindetbergreifende Zusammenarbeit fiir den Aufbau und Betrieb der Anlauf-
stelle wird geprift.
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4.4 Wohnen

4.41 Privates Wohnen

Ausgangslage

Die meisten &alteren Personen in Rischlikon méchten so lange als mdglich selbstandig in der
vertrauten Umgebung wohnen bleiben mit der Sicherheit, bei Bedarf Unterstiitzung anfordern
zu kdnnen und zu erhalten. Die Realitat entspricht weitgehend diesem Wunsch, nur 5% der
Uber 65-Jahrigen lebten 2004 in einer stationaren Einrichtung. Gerade weil es sich um digje-
nige Wohnform im Alter handelt, die von der Bevdlkerung bevorzugt wird, sind weitere Opti-
mierungen zu prifen.

Ziel
Das selbsténdige private Wohnen als die wichtigste Wohnform im Alter erféhrt die not-
wendige kommunale Unterstiitzung.

Massnahmen

e Die Gemeinde Ruschlikon férdert barrierefreies Bauen z.B. mit gezielter Information und
Beratung von Bauherrschaften oder geeigneten Bauvorschriften, damit das Wohnen im
Alter in normalen Wohnungen nicht behindert wird.

e Altersdurchmischte Uberbauungen, eine ausreichende Grundversorgung im Ort und gute
Erschliessung mit dem 6.V. sind Voraussetzungen, im Alter das Leben selbstéandig be-
waltigen zu kénnen. Der Gemeinderat setzt sich fir die Realisation der Busverbindung
Ruschlikon — Sanitas — Adliswil ein.

e Selbstéandiges Wohnen im Alter ist vielfach verknipft mit dem Bezug von unterstiitzen-
den Dienstleistungen. Das Angebot wird bedirfnisgerecht angepasst (s. Punkt 4.2).

e Eine funktionsgerechte Wohnung kann entscheidend zur selbsténdigen Lebensfiihrung
beitragen, deshalb sind Wohnungsanpassungen zu férdern, zumindest ist der Zugang zu
Information und Beratung zu erleichtern.

4.4.2 Altersgerechter Wohnraum

Ausgangslage

Aus den Ausserungen an der Forumsveranstaltung ist zu schliessen, dass Alterswohnungen
eine denkbare Alternative zum Verbleib in der langjahrigen Wohnung oder dem Haus bilden.
Diese Wohnform ermdglicht ein selbstéandiges Haushalten unter erleichternden Wohnbedin-
gungen. Wegen des Nachholbedarfs und auf Grund der Altersprognose ist in Rschlikon
eine Erweiterung und Weiterentwicklung des bestehenden Angebots von 18 auf 30 Alters-
wohnungen zu erhéhen.

Ziel
Mittelfristig entsteht auf privater Basis mit Unterstiitzung der Gemeinde ein vielfiltiges
Angebot an altersgerechten Wohnformen.

Massnahmen

e Unter dem Stichwort ,Generationen-Mix“ entsteht eine Uberbauung, mit der {iber eine
Quote gezielt eine altersmassige Durchmischung geférdert wird, z.B. 50% Junge und
Familien und 50% &ltere Menschen. Das Wohnraumangebot umfasst 2- bis 5,5-Zimmer-
Wohnungen, altersgerecht und mit einem differenzierten Ausbaustandard, um den unter-
schiedlichen finanziellen Méglichkeiten Rechnung zu tragen. Geeignete Infrastruktur und
ein Dienstleistungsangebot férdern Kontakte und gegenseitige Hilfeleistungen unter der
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Bewohnerschaft und ermoglichen den lteren Personen einen Verbleib in der Wohnung
auch bei mittlerem Hilfs- und Pflegebedarf.

Zu diesem Angebot gehdren:

o Gemeinschaftsraum mit Verpflegungsmoglichkeit

Werkraum

Kiosk

Garten mit Spielplatz

Stelle fur Information und Beratung

Nachbarschaftshilfe

Spitex mit Ambulatorium

o Notrufanlage
Als mogliche Standorte bieten sich wegen der zentralen Lage die Reithalle oder der
Bahnhof an.

e Die Gemeinde tritt nicht als Bautrager auf, sie ist jedoch besorgt, dass altersgerechter,
generationendurchmischter Wohnraum fir auf privater Basis geschaffen wird und unter-
stutzt nicht profitorientierte private Initiativen z.B. Stiftung Wohnungsbau mit der Gewah-
rung von Projektkrediten, Abgabe von Bauland mit glinstigem Zins usw.

o Weitere Neubauten unter dem Motto ,Wohnen 65+“- entweder konzentriert an einem
oder verteilt als kleine Einheiten auf verschiedene Standorte — richtet sich ausschliess-
lich an &ltere Personen. Die rollstuhlgangigen Wohnungen haben 2,5 bis 3,5 Zimmer und
sollen ebenfalls dank differenziertem Ausbaustandard verschiedene Preissegmente ab-
decken. Die Infrastruktur und das Dienstleistungsangebot sind analog dem Konzept
,Generationen-Mix".

Es scheint empfehlenswert, das ,Wohnen 65+ auf dem Areal des Pflegezentrums
Nidelbad zu realisieren, um die vorhandene Infrastruktur und das Betreuungsangebot zu
nutzen.

e Die Massnahmen sind etappenweise umzusetzen. Die Etappierung ist Gegenstand der
Umsetzungsplanung.

O O 0O 0O O O

4.5. Stationare Versorgung

Ausgangslage

Das vorhandene Platzangebot im Alterswohnheim Abegg-Huus und Pflegezentrum Nidelbad
deckt den heutigen Bedarf, es besteht sogar tendenziell ein Uberangebot: zur Zeit der statis-
tischen Erfassung waren von den 40 mdglichen Platzen im Abegg-Huus 33 von Personen
aus Ruschlikon belegt. Die Option der Gemeinde auf 30 Platze im Pflegezentrum Nidelbad
war ebenfalls nicht ausgeschopft, nur 16 Personen aus Ruschlikon beanspruchten einen
Platz. Geméss Prognose weist die demografische Entwicklung nur eine geringe Zunahme
der Altersbevolkerung auf. Bei den Uber 80-Jahrigen ist in den nachsten 10 Jahren mit einem
Anstieg von rund 100 Personen zu rechnen. Ausgehend von dem heutigen Pflegequotienten
von 13.2% ist ein Mehrbedarf von 10 Platzen anzunehmen. Damit ist eine quantitative Ange-
botserweiterung nicht angezeigt.

Hingegen sind qualitative Aspekte zu bertcksichtigen. Mit steigender Hochaltrigkeit nimmt
die Zahl demenzkranker Personen zu, bereits heute sind 30% der in den beiden stationaren
Einrichtungen lebenden Personen aus Rischlikon an Demenz erkrankt. Dieser Entwicklung
muss Rechnung getragen werden. Ein anderes Anliegen, das an der Forumsveranstaltung,
aber auch in Gesprachen mit alteren Personen zu horen ist, betrifft die Kontinuitat im Heim.
Es besteht der Wunsch, keinen Wechsel vom Alterswohnheim ins Pflegheim vornehmen zu
mussen. Das Abegg-Huus Uberweist pro Jahr 2 — 5 Personen in das Pflegezentrum Nidel-
bad.
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Ziel

Es wird mdglich, im Alterswohnheim Abegg-Huus auch bei schwerer Pflegebediirftig-
keit zu bleiben, sofern keine medizinische Gegenindikation besteht. Die Aufnahme
schwerpflegebediirftiger Personen ist kein Ziel.

Massnahmen

e Die Infrastruktur wird angepasst, um schwere Pflege erbringen zu kénnen, z.B. die Aus-
ristung aller Zimmer mit einem Pflegebett.

e Der Personalschlissel wird auf die neue Aufgabe ausgerichtet.

e |Im Gegenzug ist es winschenswert, im Pflegezentrum Nidelbad den Anteil Personen mit
geringer Pflegebedurftigkeit zu erhdhen, um echte Wahimdglichkeiten zu eréffnen.

e Als Gegenbewegung Uberprift das Pflegezentrum Nidelbad seine Angebotspalette und
allféllige Anpassungen an die Kundenbedurfnisse.

Ziel
Das stationdre Angebot fiir demenzkranke Personen wird erweitert.

Massnahmen

e Die Planung einer 2. Dementenwohngruppe im Abegg-Huus fiir 5 — 6 Personen wird
aufgenommen. Der Standort ist nicht bestimmt. Die Umnutzung des ehemaligen Perso-
nalhauses wird in die Uberlegungen einbezogen.

e Im Pflegezentrum Nidelbad wird nicht mit dem Wohngruppensystem, sondern mit dem
integrierten Ansatz gearbeitet. Auch wenn die Zahl demenzkranker Betagter steigend ist,
besteht kein Handlungsbedarf

4.6 Ambulante Versorgung

Ausgangslage

Spitex ist als Erganzung der Eigenkrafte und des privaten sozialen Netzes flur den Erhalt des
selbstandigen Wohnens von zentraler Bedeutung. Rund 10% der Altersbevolkerung bezie-
hen diese professionellen Dienstleistungen, mit denen sie mehrheitlich zufrieden sind. Von
daher ist es verstandlich, dass nicht nur der Erhalt sondern sogar ein Ausbau gew(inscht
wird. Dartiber hinaus stellt sich die Frage, wie die ambulante Versorgung, die sowohl profes-
sionelle Dienstleistungen als auch Angehérigen/Nachbarschaftshilfe und Freiwilligenarbeit
umfasst, optimiert werden kann.

Ziel

Der Verbleib in einer selbstdndigen Wohnform wird dank Nutzung nachbarschaftlicher
Hilfeleistungen und der Vernetzung bestehender Versorgungsstrukturen (Care — Ma-
nagement) gestiitzt.

Massnahmen

e Ambulante Versorgung kann zentral gesteuert werden, muss aber wohnortnah und klein-
raumig organisiert sein und aktiv werden, um gemeinsam mit den Nachbarn und Ange-
hoérigen der alteren Menschen und den professionellen Dienstleistern Bedingungen
schaffen zu kénnen, die einen Verbleib in der Wohnung ermoglichen. Im Vordergrund
steht die unkomplizierte Erreichbarkeit einer zentralen Anlauf- und Informationsstelle
verbunden mit einem Treffpunkt fir Senioren.
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e Die Nutzung nachbarschaftlicher Netze setzt die professionelle Férderung von Nachbar-
schaftshilfe und Freiwilligenarbeit voraus. Nachbarschaftshilfe kann Dienstleistungen
nicht ersetzen, ist aber eine wichtige Ergédnzung und nachhaltig wirkungsvoll, wenn die
Einsatze und Verantwortung tberschaubar bleiben und im Hintergrund eine Instanz zur
Verfugung steht, die koordiniert und unterstitzt.

e Die Spitex - Organisation als Erbringer professioneller Unterstiitzung und Pflege ist in
der Bevolkerung bekannt, geniesst deren Vertrauen und verfligt Gber eine gute Reputati-
on. Dieser hohe Stellenwert legt es nahe, der Spitex die Federfuhrung bei der starkeren
Vernetzung und Koordination der in der Gemeinde vorhandenen Ressourcen zu liberge-
ben.

e Spitex hat in den letzten Jahren eine starke Professionalisierung beziiglich Bedarfsabkla-
rung, Qualitatssicherung, Personal, Organisation usw. und gleichzeitig eine Medikalisie-
rung erfahren. Wahrend der Bezug pflegerischer Leistungen z.T. iiberproportional zur
demografischen Entwicklung zugenommen hat wurde hauswirtschaftliche Unterstiitzung
weniger nachgefragt. Zu einer ganzheitlichen ambulanten Betreuung gehért jedoch ein
umfassendes Leistungspaket: Pflegeleistungen, hauswirtschaftliche Leistungen inkl. Er-
nahrung und Hygiene, soziale Begleitung, Kommunikation usw. Der stéarkere Einbezug
von Laienmitarbeiterinnen ist notwendig. Spitex kénnte vermehrt Angehorige, Bezugs-
personen und Freiwillige nicht nur anfragen sondern befahigen und supervisorisch be-
gleiten bei der Betreuung alter Menschen. Diese Aufgabenerweiterung ist nicht koste-
nenlos, aber sie starkt kleinrdumige Netzwerke und unterstiitzt den Verbleib zuhause.

» Die Alltagsbewaltigung scheitert bei alteren Menschen oftmals an der schwierigen Er-
reichbarkeit alltaglicher Dienstleistungen wie Einkauf, Behérdengang, Waschebesorgung
usw. Die gezielte Vermittlung durch die Spitex zu Angeboten kann Entlastung bieten.

e Mit der Einfihrung des KVG wurde die hauswirtschaftliche Unterstiitzung und damit ein
wichtiger Teil einer umfassenden ambulanten Betreuung geschwacht. Die Beziiger miis-
sen fur die Leistungen selber aufkommen und finden die Kosten vielfach zu hoch. Die
Gemeinde kann mit einer entsprechenden Tarifpolitik die Selbstzahler entlasten und da-
mit die hauswirtschaftliche Unterstltzung starken.

o Uberbrickungspflege und Tagesbetreuung wie sie die Pflegezentrum Nidelbad anbietet
entlasten pflegende Angehérige und das soziale Netz.

e Eine Brlcke zwischen der ambulanten Versorgung und stationaren Unterbringung stellt
das Angebot Diakonie Mobil dar, ein Transportdienst als umfassende Begleitung vom
Basishaus Nidelbad aus.

4.7 Organisation

Ausgangslage

Altersarbeit ist sowohl eine Querschnitts- als auch eine Fachaufgabe, die mit geeigneten
Strukturen und Kompetenzen wahrgenommen werden muss. Heute liegt die Steuerung beim
Gemeinderat, wahrend die Angebote verschiedene Trager haben.

Ziel
Die Steuerung und Koordination der Altersarbeit werden organisatorisch gesichert.

Massnahmen

e Die politische Gemeinde setzt eine Alterskommission oder standige Arbeitsgruppe ein,
die die Altersarbeit steuert, koordiniert und dem Gemeinderat Vorschlage zur Umsetzung
unterbreitet.
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e Mit der Schaffung einer Fachstelle (50%) wird es moglich, u.a. eine zentrale Anlauf- und
Informationsstelle und eine Drehscheibe fir Freiwilligenarbeit aufzubauen und zu betrei-
ben.

e Ein ,Altersforum®, das alle 2 Jahre stattfindet, dient dem Austausch zwischen &lterer Be-
volkerung, Politik und Leistungstrager sowie der friihzeitigen Erfassung von Bediirfnis-
veranderungen.

5 Kosten

Im Rahmen dieser Konzeptarbeit ist es nur moglich aufzuweisen, bei welchen Massnahmen

Kosten fir die Gemeinde entstehen. Erst mit einer detaillierten Umsetzungsplanung kénnen

Zahlen erarbeitet werden.

Folgende Massnahmen héatten fur die Gemeinde Kostenfolgen:

e Bauland fur altersgerechte, generationendurchmischte Wohnungen zu gtinstigen Kondi-
tionen zur Verfugung stellen

e Der Stellenausbau bei der Spitex um 30 — 50%

e Schaffung einer Drehscheibe fur Freiwilligenarbeit mit einer zu 50% angestellten Fach-
person bei einer gemischten Tragerschaft durch die Gemeinde und die Kirchen

e Einsetzung einer standigen Arbeitsgruppe ,Altersarbeit"

6 Weiteres Vorgehen

Ohne den Entscheidungen des Gemeinderates vorgreifen zu wollen, empfiehlt die Steue-
rungsgruppe fur das weitere Vorgehen folgende Schritte geméass dem Grundsatz, diejenigen
Massnahmen zu priorisieren, die schnell realisierbar sind:

1. Publikation der Leitsatze durch den Gemeinderat

2. Einsetzung einer standigen Arbeitsgruppe mit dem ersten Auftrag, fiir das vor-

liegende Konzept eine Umsetzungsplanung zu erarbeiten.

3. Das Projekt Anlaufstelle/Drehscheibe/Treffpunkt aufgleisen.

4. Bauland fur den Bau von Alterswohnungen und einen Bautrager bestimmen.

5. Die Busverbindung nach Adliswil prtfen.

7 Anhang

Zusammensetzung der Steuergruppe
Statistische Erfassung
Auswertung der Forumsveranstaltung
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